
WZÓR FORMULARZA ODSTĄPIENIA OD UMOWY: 
(formularz ten należy wypełnić i odesłać tylko w przypadku chęci odstąpienia od umowy) 
 
– Adresat: Drukarnia Piga.pl Sp. z o.o., ul. Mysłowicka 1, 43-100, Tychy 
– Niniejszym informuję o moim odstąpieniu od umowy sprzedaży następujących 
rzeczy:..........................................................................................................................................
..................................................................................................................................................... 
– Data zakupu:............................................................................................................................. 
– Numer zamówienia (z powiadomienia o dokonaniu zakupu):................................................. 
………………............................................................................................................................. 
– Imię i nazwisko Klienta: …………………………………………………………………….. 
– Adres Klienta (dostawy towaru): ……………………………………………………….…… 
...................................................................................................................................................... 
– Data złożenia oświadczenia o odstąpieniu od umowy:............................................................. 
.…………………………………………………………………………………………………. 
– Numer rachunku bankowego do wykonania zwrotu:................................................................ 
………………………………………………………………………………………………….. 
– Powód zwrotu ( proszę o wybranie numeru z listy poniżej)*:.................................................. 
– Dokładny opis zwrotu:............................................................................................................. 
......................................................................................................................................................
......................................................................................................................................................
...................................................................................................................................................... 
– Podpis Klienta (tylko jeżeli formularz jest przesyłany w wersji papierowej): 
..................................................................................................................... 
 
Powód zwrotu*: 
1. Produkt nie spełnia oczekiwań 
2. Nieodpowiedni stosunek jakości do ceny 
3. Produkt niezgodny z opisem/ wizualizacją 
4. Produkt niezgodny z zamówieniem 
5. Bez powodu 
6. Wada/ uszkodzenie produktu 
7. Opóźniona dostawa/ zbyt długi termin realizacji 
8. Lepsza oferta u innego sprzedawcy 
9. Inne powody ________________________ 
 
Prosimy o zgłoszenie odstąpienia od umowy mailowo na adres info@formille.pl 
Przyspieszy to proces zwrotu środków za zamówienie.  
 


